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２００８年３月１３日 

 

報道関係各位 

 

 

次世代ネットワーク実証実験【ハイビジョン対応ビデオオンデマンドサービス】利用者意識調査結果 

ビデオオンデマンドは、ハイビジョン高画質で鑑賞したい 

～一人で気ままに「映画」「ドラマ」「音楽」番組をじっくりと～ 
 

 

株式会社博報堂ＤＹメディアパートナーズ（本社：東京都港区、社長：佐藤孝、以下博報

堂ＤＹメディアパートナーズ）は、日本電信電話株式会社（以下ＮＴＴ）、ＮＴＴ コミュニケーション

ズ株式会社（以下ＮＴＴ Ｃｏｍ）、株式会社東北新社（以下東北新社）、株式会社博報堂

（以下博報堂）の協力により、ＮＴＴグループが２００６年１２月より１年間継続して実施した「次

世代ネットワーク（ＮＧＮ）フィールドトライアル」（※１）にて、ＮＴＴ Ｃｏｍが提供したハイビジョン

映像配信サービスにおいて（※２）、ハイビジョン対応ビデオオンデマンドサービスに関する利用者

調査を実施しました。 
 

 大画面テレビやブロードバンド接続世帯の普及・拡大に伴い、テレビ上でもビデオオンデマンド

サービスの普及が期待されています。博報堂ＤＹメディアパートナーズは、「ＮＧＮフィールドトライ

アル ハイビジョン対応ビデオオンデマンド広告配信実証実験」（※３）において、ビデオオンデマン

ドサービスが日本で受け入れられる上で、生活者が望むサービス形態を把握することを目的とし

て調査を行いました。 

博報堂ＤＹメディアパートナーズでは、テレビで視聴するビデオオンデマンドサービスに対する生

活者の期待を継続的に把握し、新しい広告手法の開発、新たな広告市場の創出に努めてま

いります。 

 

■調査結果サマリー 

将来ビデオオンデマンドサービスで配信される番組がハイビジョン化されることについて高い期

待を示している人が９０％と多く、高画質へのニーズが伺えました。 

選択したいジャンルとしては「映画」が８３％で一番多く、次いで「ドラマ」「音楽」といった、感情

刺激型でじっくり鑑賞するものが望まれており、家族世帯では「アニメ」への期待も高まっていま

す。 

さらに、「誰とこのサービスを利用したいか？」の質問に対しては「一人で利用したい」と答えた

人が最も多く、７２％にのぼります。また、オンデマンドサービスでの映像視聴にＣＭ時間が含ま

れることに対する受容性は６５％と高い一方、番組開始前に数本のＣＭを視聴する“映画館

型”が望まれていることもわかりました。 
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※１ 次世代ネットワーク（ＮＧＮ：Next Generation Network）フィールドトライアル  

  ＮＴＴグループが２００６年１２月から２００７年１２月にかけて実施した、次世代ネットワー

ク基盤の実証実験。各企業・機関が登録制で様々な実験を行った。 

 

※２ ハイビジョン映像配信サービス 

 ＮＧＮを基盤とし、映像データの高い圧縮が可能で、少ない通信帯域でも高品質な映

像を提供できる最新の映像符号化方式であるＨ．２６４コーデックを使用し、ＮＧＮの特

徴であるＱｏＳ（品質制御）によって安定したコンテンツをＩＰＴＶ共通技術仕様対応テレビ

に配信するもの。 

 

※３ ハイビジョン対応ビデオオンデマンド広告配信実証実験概要 

ＮＧＮフィールドトライアルにおいて、ハイビジョン映像配信サービスを提供するＮＴＴ Com

の映像配信プラットフォームを使い、博報堂ＤＹメディアパートナーズとＮＴＴのサイバーソリュ

ーション研究所が共同開発した次世代ネットワーク広告配信システムの実証実験を行っ

たもの。東北新社のコンテンツ提供の協力を得てドラマ、ドキュメンタリー、アニメなどにハイ

ビジョン品質のＣＭ配信を伴うビデオオンデマンドサービスを実施した。本調査はこの実証

実験の一環として行った。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■この件に関するお問い合わせ先 

 博報堂ＤＹメディアパートナーズ 広報グループ 加藤 ０３－６４４１－９３４７ 
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ビデオオンデマンドサービスのハイビジョン化に対する評価(n=67)

良いと思う,
47.8%

どちらともいえな
い, 9.0%

非常に良いとは
思わない, 3.0%

非常に良いと思
う, 40.3%

■調査概要 

２００７年１２月に実施。 ＮＧＮフィールドトライアルモニター（実利用者）６７世帯とハイビジョ

ン映像配信サービスを都内会場で体験したモニター１５０人（会場調査）が対象。  

 

 

■主な調査結果 

◆オンデマンドサービスは多様なコンテンツをハイビジョンで 

ハイビジョン対応のビデオオンデマンドサービスに対する期待は非常に高く、全モニター世帯の９０％弱がハイ

ビジョン番組のオンデマンドを「良い」または「非常に良い」と評価している。 

さらに今回トライアルで配信したハイビジョン画質を「良い」と回答したのは５６.７％、さらに「非常に良い」と

の回答者が２８.３％となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全く良いとは思わない 1.7% 

どちらともいえない 

13.3% 

良いと思った  

56.7% 

非 常 に 良 い と 思 っ た 

28.3% 

非常に良いと思う 40.3％ 

ビデオオンデマンドサービスのハイビジョン化に対する評価（n=67） 

非常に良いとは思わない 3.0％ 

モニターのハイビジョン対応ビテオオンデマンドサービスの画質に対する対価（n=67) 

              

              

どちらともいえない 9.0％  
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◆オンデマンドサービスは家庭内の感情刺激型エンタテインメントメディアに 

オンデマンド番組のジャンルについては、「映画」（８３.６％）、「ドラマ」（４６.３%） 

「音楽番組」（４６.３%）など感情刺激型のエンタテインメント系ジャンルに対する期待が非常に高く、 

さらに家族世帯においては「アニメ」番組に対する期待も高い。 
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ハイビジョン対応ビオオンデマンドサービスを今後(も)利用する場合に多いと良い番組(複数回答)(n=67) 
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28%

10%

一人で利用し
たい, 62%

その他 10%

家族と利用したい 28% 

一人で利用したい 62% 

◆オンデマンドサービスの視聴スタイルは自分好みに 

実利用者調査結果、会場調査結果の双方において、「オンデマンドサービスは一人で見たい」という

希望が強い（実利用者：６２％／会場調査：７４％）。自分で選択した番組は、自分好みのスタイル

で見たいという気持ちの現れと考えられる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ハイビジョン対応オンデマンドサービスを誰と利用したいか(会場調査)(n=150) 

一人で利用したい 74% 

家族と利用したい 19% 

その他 7%

ハイビジョン対応オンデマンドサービスを誰と利用したいか(実利用者)(n=67) 
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◆オンデマンドサービス中のＣＭ視聴は歓迎 

オンデマンド番組視聴時のＣＭ視聴型モデルに対する受容性は高く、６５％。ＣＭは映画館で映画を見る

ときと同じように番組開始前にまとめて見ることが望まれている。 

 

 

ＣＭ視聴することによってオンデマンド番組視聴が無料になるとしたらどう思うか（会場調査）（n=150） 

 
 

 

 

 

あなたがオンデマンドサービスでＣＭを見るとしたらどのタイミングでＣＭを見たいか（会場調査）（n=150） 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   以上 

全く良いとは 

思わなかった 1％  
あまり良いとは 

思わない 5% 

どちらとも 

いえない 6% 

良いと思った 

 23% 

非常に良いと思った 

65% 

番組開始前, 93.3

番組開始後30分後,

0.7
番組開始後45分後,

1.3

番組開始後15分後,

5.3


