
URLクリック率　　　　　で
来店に貢献
３３%

博報堂SMS（ショートメール）配信ソリューション

これまで DM や E メールで行ってきた CRM 活動が
SMS に置き換わってきています。

博報堂は独自ソリューションと専門チームを用意し、
多くの企業のサポートを行っています。

お気軽にご相談ください。
S M S 運用の知 見を持った専 門チームがお答えします。

開封率

SMSは未読にされることが少なく、
ユーザーにメッセージを
確実に届けることが可能です。

スマホ・ガラケーに標準搭載
されているため、
性別・年代に関わらず多くの
ユーザーが利用しています。

郵送費・印刷費が必要なDMから
SMSに切り替えることで
大幅なコストカットが可能です。

約 %９０ 配信費
リーズナブルな

日頃よりご愛顧いただき
ありがとうございます。
お得なキャンペーン開催中！
詳細はコチラ
https://abc.de/abcdefg

SMS/MMS
金曜日 00：00

休眠顧客掘り起こしのアプローチ来店を促すキャンペーン告知 CX向上のためのアンケート

Mode l  C a s e

＊

＊通信キャリア独自調査より

全世代にリーチ

某販売会社 某販売会社 某販売会社

SMSが
マーケティングを
変える！

DM（郵送） SMS

これまで接点の薄かった顧客から
の注文多数高額商品 アンケート回答率

で2３%を越える全世代

若者 シニアまでから

某販売会社 某百貨店 某メーカー

２週間で導入可能
導入までのステップは専門チームが
フルサポートで対応します。

より良いお店づくりのため、
アンケートのご協力を
お願いします。
https://abc.de/abcdefg

いつもご利用いただき
ありがとうございます。
＊＊フェア開催中です
特設サイトはコチラ↓
https://abc.de/abcdefg

いつもご利用いただき
ありがとうございます。
＊＊特別商品のご案内です。
https://abc.de/abcdefg


