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博報堂生活総合研究所  
 

NPOについての生活者意識調査 速報 

NPOという言葉を知っているのは87.2% 

興味があるのは、環境関連のNPO 

 

 
 博報堂生活総合研究所では、2003年２月に、ＮＰＯやソーシャル・イシュー（社会的課題）に関

する生活者意識調査を実施致しました。このたび、その速報がまとまりましたのでご報告致します。 
 
 これによると、生活者は「環境」「医療」「食」「教育」といった生活インフラに関連するものを

中心に、ソーシャル・イシュー（社会的課題）に高い関心を持っていることが明らかになりました。 
 また、ＮＰＯについては、87.2%と９割近くの人がＮＰＯという言葉を認知しており、「すでに参
加している」人は3.5%、「意味をよく知っている」人は1/3の33.5%でした。生活者の意識の中に、

ＮＰＯが深く浸透し始めているようです。この認知度は、年齢が上がるほど高くなる傾向にありま

すが、大学生でも25.8%が「意味をよく知っている」と答えており、若い世代の意識の高さもうか

がえます。 

 また、ＮＰＯの将来についても、ＮＰＯが「世の中を担う大きな役割になる(32.2%)」「少しは世

の中を担う存在になる（48.9%）」をあわせると、81.1%と全体の８割の人がＮＰＯの将来になんら
かの期待をしていることもわかりました。 

 今後「自分でもＮＰＯをつくってみたい」人は7.7%、「既存のＮＰＯで働きたい」人は23.5%おり、

「金銭的にサポートしたい」「商品などを購入することでサポートしたい」という人を含めると、

82.4%もの人が、「何らかのかたちでＮＰＯに関わりたい」と考えています。これらの人の中で、特

に関心の高いテーマは「国内の環境汚染問題」と「国内の自然保護・再生」でした。 

 
 以下、調査の速報値と分析をご紹介しますので、ご参照下さい。 

 

 
                調査対象 ：全国の10代～60代男女 合計1001名 
    調査方法 ：インターネット調査 

調査時期 ：2003年２月 

 

 

 

本件に関するお問い合わせ 
             博報堂 広報室       平澤･宮川  tel 03-5446-6161 

                               fax  03-5446-6166 
            博報堂生活総合研究所      和波  tel 03-3233-6450 



 

 

 
 

 
 ＜調査速報＞ 
  

■■■■        関心関心関心関心があるのは「環境」「医療」「食」「教育」について。があるのは「環境」「医療」「食」「教育」について。があるのは「環境」「医療」「食」「教育」について。があるのは「環境」「医療」「食」「教育」について。    
関心のあるソーシャル・イシュー（社会的課題）は、イラク戦争の影響から「海外での戦争・紛

争問題」が２位に挙がっていますが、それ以外の上位項目は、「環境」「医療」「食」「教育」とい

った生活インフラに関わるものとなっています。 
    

質問：あなたは、以下に挙げる社会課題について、どの程度関心をお持ちですか？質問：あなたは、以下に挙げる社会課題について、どの程度関心をお持ちですか？質問：あなたは、以下に挙げる社会課題について、どの程度関心をお持ちですか？質問：あなたは、以下に挙げる社会課題について、どの程度関心をお持ちですか？    

■■■■    ＮＰＯという言葉の認知度はＮＰＯという言葉の認知度はＮＰＯという言葉の認知度はＮＰＯという言葉の認知度は87.2%87.2%87.2%87.2%。。。。    
ＮＰＯという言葉を知っている人は87.2%で、９割近くの人がＮＰＯという言葉を認知してい

ました。実際の参加率は、全体的には3.5%ですが、60代以上では6.3%となっており、高齢者の

参加率の高さが目立ちました。 
    

    質問：ＮＰＯという言葉を聞いたことがありますか？質問：ＮＰＯという言葉を聞いたことがありますか？質問：ＮＰＯという言葉を聞いたことがありますか？質問：ＮＰＯという言葉を聞いたことがありますか？    
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①国内の環境汚染問題

②海外での戦争・紛争問題

③医療問題

④食問題

⑤教育問題

⑥自然エネルギーの導入

⑦国内の自然保護・再生

⑧地域の安全・犯罪防止

⑨子供・青少年の健全な育成

⑩失業対策・雇用創造
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■■■■    ＮＰＯへの「期待派」はＮＰＯへの「期待派」はＮＰＯへの「期待派」はＮＰＯへの「期待派」は81.1%81.1%81.1%81.1%。。。。    
ＮＰＯの将来については、「世の中を担う大きな役割になる（32.2%）」「少しは世の中を担う存
在になる（48.9%）」を合わせると、81.1%と多くの人が期待しています。 

    

        質問：ＮＰＯの将来性について、どのよう質問：ＮＰＯの将来性について、どのよう質問：ＮＰＯの将来性について、どのよう質問：ＮＰＯの将来性について、どのようなお考えをお持ちですか？以下のＮＰＯの説明をよくお読みいただなお考えをお持ちですか？以下のＮＰＯの説明をよくお読みいただなお考えをお持ちですか？以下のＮＰＯの説明をよくお読みいただなお考えをお持ちですか？以下のＮＰＯの説明をよくお読みいただ    

        いた上で、質問にお答えください。いた上で、質問にお答えください。いた上で、質問にお答えください。いた上で、質問にお答えください。    

    

＜ＮＰＯとは何か＞ＮＰＯはNon-Profit Organizationの略で、日本語に直訳すれば「非営利組織」となります。市民

のボランティアや個人・企業の寄付、助成団体の助成金、政府の補助金などの資源を広く活用しながら、組織として

活動し、社会的に意義のある公益的な財・サービスを提供する、独立・非営利の民間事業体です。活動の範囲は、医

療・福祉、環境、文化・芸術、スポーツ、まちづくり、国際協力・交流、人権・平和、教育など、あらゆる分野に及

んでいます。 

    

■■■■    今後、ＮＰＯに関わりたいと思う人は今後、ＮＰＯに関わりたいと思う人は今後、ＮＰＯに関わりたいと思う人は今後、ＮＰＯに関わりたいと思う人は82.4%82.4%82.4%82.4%。。。。    
 ＮＰＯに関する意識では、自分自身も積極的に関わっていきたいという意識の高まりも検証さ 
 れました。何らかのかたちでＮＰＯに関わりたいと考える人は82.4%と８割以上に達し、商品 

 購入などを通じてのサポートには57.9%の人が意欲的な姿勢をしていました。 
    

    質問：今後、あなたはＮＰＯとどのように関わっていきたいですか？（複数回答）質問：今後、あなたはＮＰＯとどのように関わっていきたいですか？（複数回答）質問：今後、あなたはＮＰＯとどのように関わっていきたいですか？（複数回答）質問：今後、あなたはＮＰＯとどのように関わっていきたいですか？（複数回答）    
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自分でも何かＮＰＯをつくってみたい

既存のＮＰＯのメンバーとして働きたい

ＮＰＯを金銭的にサポートしていきたい

商品などを購入することでサポートしたい

全く関わっていきたいとは思わない

％



 

 

■■■■    今後今後今後今後つくりたい、もしくはサポートつくりたい、もしくはサポートつくりたい、もしくはサポートつくりたい、もしくはサポート    したいのは「環境」関連。したいのは「環境」関連。したいのは「環境」関連。したいのは「環境」関連。    
 何らかのかたちでＮＰＯに関わりたい人達が、今後、自分で関わってみたいＮＰＯのジャンル 
 としては、「環境関連」が目立って高く、次いで「老人福祉」、「食問題」、「海外での戦争・貧 

 困」となっています。 
    

    質問：どんなジャンルのＮＰＯをつくりたい、もしくはサポートしたいですか？質問：どんなジャンルのＮＰＯをつくりたい、もしくはサポートしたいですか？質問：どんなジャンルのＮＰＯをつくりたい、もしくはサポートしたいですか？質問：どんなジャンルのＮＰＯをつくりたい、もしくはサポートしたいですか？ 

    

％

つくりたい／サポートしたい（複数回答） 
最もつくりたい／サポートしたい（単数回答） 

49.5

40.6

33.1

31.3

31.2

30.4

29.2

28.5

25.8

24.6

23.5

22.8

22.1

21.2

20.1

19.9

18.1

17.3

17.3

17.1

12.2

5.6

5.2

5.5

6.4

6.7

2.7

4.7

1.7

3.6

1.2

4.5

4.6

3.6

1.9

1.3

5

2.1

1.8

2.8

0 10 20 30 40 50 60

①国内の環境汚染問題

②国内の自然保護・再生

③国内の老人福祉問題

④食問題

⑤海外での戦争・紛争問題

⑥海外での貧困問題

⑦医療問題

⑧自然エネルギーの導入

⑨海外での難民問題

⑩教育問題

⑪海外での環境問題

⑫子供・青少年の健全な育成

⑬ペット・動物問題

⑭生涯学習・ＩＴ教育

⑮国内の障害者問題・ユニバーサルデザイン

⑯災害・救援活動

⑰育児サポート

⑱健康づくり

⑲地域の安全・犯罪防止

⑳失業対策・雇用創造
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